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Rozhovor

sDomluvit se neni samozrejmost*

S Danielem Kauckym jsme se sesli v neziskové organizaci Fokus Praha a necelou
hodinku vzajemné vytvareli, modelovali a transformovali komunikaéni situaci. Tedy
to, éemu se Daniel se svym kolegou Michalem Horakem vénuji na svém seminari
Jak ustat tlak.

!'\ \ komunika&ni rozjimani.

»Neustale, zas a znovu jsem pfekvapovany, jak je to kifehké....
Jak malo staci, aby doslo ke kolapsu. Takoveé situace ale
rad feSim. Situace, ke kterym dochazi mezi lidmi a které
posleéze velmi snadno narusi vztah mezi nimi. Zaroven to je
velmi pestry fenomén v tom, co viechno komunikace ob-
sahuje, co vSechno je ve hre.”

Co vSechno je tedy ve hie?

Dorozumeéni. Lide se napiiklad béhem komunikace o néco
snazi, ale od zac¢atku uz to je odsouzene k nezdaru, protoze
mezi nimi upln& chybi energetické naladéni a souznéni. Na
tehle roviné se ale s kolegou nepohybujeme, spi$ se vénujeme
roviné komunikace, na ktere dochazi mezi lidmi ke stfetu,
kdy néco neprobéhne hladce a neni jasné pro¢. Soustfedime
se na to, jak takovou situaci prakticky Fesit.

Na toto setkani jsem se té&sila, pfedeviim kvali tématu.

Cekala nas totiz komunikace o komunikaci — o éem ze
viastné...? ,Komunikace je podle mne velmi jemné déni,
které probiha mezi lidmi,* zac¢ina Daniel nase odpoledni

Slova, mluvime-li o verbalni komunikaci, maji na jedné
strané moc zprostredkovavat, na strané druhé se v nich
skryva velka past v pochopeni jejich vyznamu. Protoze
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s<Domluvit se neni samozrejmost*

S Danielem Kauckym jsme se sesli v neziskové organizaci Fokus Praha a necelou
hodinku vzajemné vytvareli, modelovali a transformovali komunikacéni situaci. Tedy
to, éemu se Daniel se svym kolegou Michalem Horakem vénuji na svém seminafi

Jak ustat tlak.

slova jsou jenom znaky, navic se silnym kulturnim zati-
Zenim, pod kterymi si kaZzdy predstavi néco trochu
jiného...

Zrovna nedavno jsem nékde cetl, Ze absolutni porozuméni
vyznamim, jak o nich mluvite, je vlastné& zazrak. (usmivd se)
A je to naprosto logické, protoze neni mozne, aby mel kazdy
naprosto stejnou zkusenost, kterou si potom pod dane slovo
ulozi, a je tudiz nemozné i to absolutni sdileni. Takze i kdyz
si to lidé nemysli, vZdycky se tak trochu komunika&n& mijejl.

Na seminafich délame jedno cvicenl, ve kterem lide nemluvl
a komunikuji spolu jinak. A tehdy se objevuje, jak jsou na-
jednou beze slov bezradni, coZ je paradoxni, protoZe slova
casto neznamenaji lepsi kontakt. Je to jenom zdanlivé a tak
trochu alibismus myslet si, Ze slova to zachrani nebo Ze vedou
k absolutnimu porozumeéni. (sméje se) Vim, zni to trochu
pesimisticky, ale v dusledku to nastésti zase tak fatalni neni...

Asi ne, protoze jinak by se lidé spolu vabec nedomluvili.
Nicmeéné je dobré o téhle propasti védét. Pak si vic vazim toho,
kdyz se spolu lide domluvi. ProtoZe to neni samozrejmost,

<« zpét

mnohem vétsi potencial je totiZ se nedomluvit nez se dom-
luvit. Lidé se porad divi a maji tendenci kdovijak zkoumat
a Stourat se v tom, pro¢ si nerozumi, ale unika jim, Ze to neni
vibec zadna samoziejmost se s nékym dorozumét.

Co tedy délat, aby si lidé rozuméli?

No pravé! Proto si myslim, Ze to je takové téma, proto mé
to tak bavi. Objevovat tajemstvi, ktera se za tim skryvaji, la-
dit a hledat nejenom vyznamy, ale i zplusob, jakym se spolu
lidé bavi, jak jsou v tom obratni... Zaroven znam lidi, ktefi se
neustale ubezped&uiji, jestli si rozumi, 2e pak cely hovor je jed-
no velké ubezpecovani, jestli je tohle slovo pouzité spravné
a v poradku.. CoZ plynuti komunikace take dvakrat nepfispiva.
Jeden z mala receptl, které mohou pomoci se vyvarovat
vznikajiciho neladu a nesrozumitelnosti mezi lidmi, je miuvit
oteviené& o tom, co se pravé déje. Otevrit pole a byt upfimny.
Prosté to pfiznat.

Byt otevieny ... Za kaZzdou cenu? Tedy i s védomim, Ze tim
toho druhého ranim?
V tomhle pfipadé muize byt volba co fict a nerict samozrejmé
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s<Domluvit se neni samozrejmost*

S Danielem Kauckym jsme se sesli v neziskové organizaci Fokus Praha a necelou
hodinku vzajemné vytvareli, modelovali a transformovali komunikacni situaci. Tedy
to, ¢emu se Daniel se svym kolegou Michalem Horakem vénuji na svém seminari

Jak ustat tlak.

hodné sloZita. Bud to v sobé& zazdim a budu tfeba smutny
nebo bez nalady, nebo to feknu s védomim, Ze to vynasim
ven a je velmi pravdépodobné, Ze se toho ten druhy chytne,
dotkne se ho to a spusti to v ném néjaké procesy. Na druhou
stranu ale ma také moZnost mluvit o tom, co se v ném déje,
tfeba Ze ho to ranilo. A ja zase mohu reagovat, Ze to jsem
zamérné& nechtél, ale Ze mi bylo hloupé to zamléovat a pak to
nechat nékde vystrelit jinde, v jiné situaci. A tim zacina otevieny
proces, ktery sice muze bolet a byt nepfijemny, ale myslim,
Ze je Gistici.

Zajimavé na tomhle pfipadu je také fenomén tzv. dotekul
v komunikaci. Jsme hodné dotekovi. (sméje se) SlySime néjakeé
slovo a hned se nam spousti emocni mechanismy, ze jsme
hned zranéni, urazeni, ustraseni, poniZzeni, odmitnuti... Tohle
vznika hodné rychle. A pravé v tomhle mi pravé cesta od-
kryvani skuteéného pfipada ne Uplné jednoducha, ale nadé&jna.
(sméeje se)

Jeto takoveé to étyfdohodoveé (usmiva se) nebrat si nic osobné.
Nékdo nas nepozdravi a nas se to dotkne, Ze zrovna nas

«@ zpét

(zdlrazni) nepozdravil. A pfitom to viibec nema co do &inéni
s nami, prosté je jenom do nééeho zabrany nebo nema zrovna
naladu. TakZe je v tu chvili vlastné naprosto upfimny! Kdyz
se nam spolecéné podafi na kurzech zpracovat praveé tuhle si-
tuaci, kdy lidé dovedou piepnout z tohoto osobniho rezimu,
je to velka sila, ktera vede ke Stastnému plynuti v situaci
s druhym. A to je pfilemna odména za Uusili prekonat
sam sebe.

Najit kroky v tanci komunikace

Co se déje v okamziku, kdy do komunikace zasahnou os-
obni vlivy, jak o nich mluvite?

Nedokazeme do ni vstupovat ¢isté a ma v sobé tlak, ktery
musime pfekonavat jinym zplsobem, tfeba Ze z dané situ-
ace unikneme nebo se v ni s druhym Utocné pretahujeme.
Nejde tou situaci projit, pravé proto, Ze v ni je ten osobni prvek.
Tim padem se komunikace nemuzZe nikam posunout.

KdyZ na nas tedy nékdo kfi¢i a nam je to protivné, musime
si uvédomit, ze je mu asi v tu chvili hodné zle, jinak by se tak
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hodinku vzajemné vytvareli, modelovali a transformovali komunikacni situaci. Tedy
to, éemu se Daniel se svym kolegou Michalem Horakem vénuji na svém seminari

Jak ustat tlak.

nejspis nechoval. MlzZe kficet tfeba proto, Ze néco chce, tieba
abychom si néco uvédomili, abychom se probrali... Tenhle mo-
ment uvédomeéni je pro nas velmi dllezity, protoZe v tu chvili
je moZne celou situaci transcendovat skrze to, Ze si to nevez-
meme osobné. Ale tomu pfedchazi jesté jedna dalezita véc,
a sice akceptovani stavu, jaky je. Ze nékoho néco trapi,
a proto kfi¢i. Ze dité plage, protoZe jsem mu vzal hracku,
kterou chtélo. To také nemusim brat osobné, Ze mné, zrovna
mné (zdlrazni) ted tady, v obchodé tieba, takhle fve... Ze mi
to urcité déla naschvall Ale ono place celkem dost logicky,
nema hracku. A tak to je a tak to mohu vzit, akceptovat,
Ze breci.

Rekl jste, Ze jednou z nejvétsich odmén v komunikaci je
umeét se béhem ni oprostit od osobniho podténu...

Ano, tomu fikame souhra a pro nas na kurzech znamena
vrcholny akt komunikace, protoZe se obtizna tlakova situ-
ace najednou stane plynulou, rozplyne se tlak. Tomu nejprve
predchazi nase plné pfipojeni se k druhému pravé skrze ak-
ceptaci a oprosténi se od osobniho podténu. Souhra v plnéem
vyznamu slova je v komunikaci mezi dvéma lidmi mozna,

«& zpét

jsou-li ji vzajemné& otevieni. Potfebuji tedy, aby se pfipojila
i druha strana. Sam za sebe se uz timhle pfipojenim citim
dobrie, udrzuji si v dané situaci nadhled a ted’ po¢kam na toho
druhého, aZ se to podafi i jemu, (usmiva se) aby pochopil, Ze
ho do ni¢eho netla&im, ale Ze oteviram cestu k nam obéma
navzajem. Cestu, na kterou on muZe take vstoupit a ze které se
oba mizeme rozlougit v klidu a nikdo z nas nebude odchazet
s porazeneckymi nebo jinymi pocity.

Co délat, kdyzZ jednomu z nich se uz podafi oddélit osobni
slozku, ale ten druhy je v tom vSem jesté osobné zaujaty
a pohlceny a muze byt dokonce agresivni?

Cele to je vzajemny proces, takZe je jasne, ze kdyZ jeden jed-
na uréitym zpusobem, nutné to ovlivni toho druhého. A Ize
predpokladat, Zze odsunutim osobniho vztahovani, jak jsme
o ném mluvili, i ten druhy udéla uréitou zménu ve svém pfistupu.
Ale to se samoziejmé nemusi vizdycky stat hned v prvni
chvili, jak fikate, muze byt hodné zacykleny a bude reagovat
podraZzdéné.

Pro mé to ale zase znamend, Ze stojim stale znovu pfed novou
dalsi »»
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hodinku vzajemné vytvareli, modelovali a transformovali komunikacni situaci. Tedy
to, éemu se Daniel se svym kolegou Michalem Horakem vénuji na svém seminari

Jak ustat tlak.

situaci a ze je tfeba v ni znovu jednat se stejnym pfistupem,
tedy si to nebrat osobné a akceptovat ji... A timto zplsobem
pokraéuji v celém tanci komunikace (usmiva se) a hledam
kroky, které spolecny tanec vyladi.

Mame vZdycky silu tancit?

Samozfejmé se mulzZe stat, Ze mi dojde sila tyhle mistrov-
ské kousky provadét nebo se v tom vSem pfeci jenom ob-
jevi néco, co mé zacne drazdit. A potom jednam dvéma
zakladnimi zpusoby: bud z komunikace védomé odchazim,
a tim druhému sdéluji, Ze jsem udélal vSechno, co jsem mohl,
ale ted uz dal nemohu, coz je naprosto regulerni zvladnuti
a ustani tlakove situace. Nebo pritomnému tlaku mohu uréovat
limity a stavét si ochranné zdi, aby mé to tolik nezranovalo,
zvlast kdyZ meé ta situace osobné& atakuje... Coz muze byt
dost energeticky narocné drzet a udrzovat tlak v urcitych
mezich...

Stale mluvime o tlaku. | vas kurz, ktery vedete se svym
kolegou Michalem Horakem, se jmenuje Jak ustat tlak.
Tlak koho nebo ¢eho?

«a zpét

Tlak situace. Zakladnim vychodiskem konceptu, v jakém
pracujeme, totiz je, Ze neexistuje nikdo obtiZzny nebo kdo by
byl aktérem tlaku, ale Ze tlakova je situace. Tim zprostime viny
aktéry komunikaéni situace, protoze se stejné tézko dokazuje,
kdo za to muze (sméje se), kdo si zac¢al... Jako tieba s ma-
nipulaci. Na druhého svalujeme vinu, ze s nami manipuluje,
a sebe tak obhajujeme. Ale k manipulaci jsou tfeba dva; ten,
kdo manipuluje, a ten, kdo sebou necha manipulovat. Takze
to je také do velké miry moje zéleZitost, kterou si ale nerad
uvédomuji, a spi§ se své odpovédnosti zbavuji. Nepfiznam,
Z?e nedoka?i fict ne (zdarazni) tak razné, Ze i kdyby se druhy
na hlavu stavél, tak mé ,ne” je prosté konecné slovo. Zadna
diskuse, 2adny prostor pro jakoukoliv manipulaci. KdyZz
o tom takhle mluvime, mize to znit zviastne, tfeba pojem
agresivni situace. Ale v redlu pak agresivni situace skutec¢né
existuje a ma to i svuj duvod, pro¢ je agresivni zrovna
v danou dobu na daném misté a zrovna mezi danymi lidmi.

Vas kurs bude prakticky?
Bude velmi prakticky...

dalsi m»

|Hotovo.

dsat| |3 HEO 40 @&

I a Dorucena posta - ... | |

Psani zprévy: Kur... | ‘i Skype™ [1] - Foku.... I |\ e:\DaniPlochalpri. .. II & Magazin MAITR... Diokument1 - Micro. .. | J E

’_ ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ |§ Inkernet.

‘a v | Hi00% -
[« o @B e) 1302



/‘ Magazin MAITREA - Windows Internet Explorer

@.:-_-:. - IE‘ http:fimanazin. maitrea, cz/ L8/ LI '.&a " (x| ['._l ol p -

J Soubor.  Lprawy  Zobrazit  Oblibend polodky  Mastroje  Mapovida I x @ICQ = || j _‘; Hledat - | % _}'g | Bl &- @v G:Jvl ‘E\. ['-‘?.-. o | @ L |

J . Oblibeng palozky J s e opp @@ web P Awy Bloos - TvS | Federdl 424 SERVIS24 2 | Psychoportal - FokusPraha (BElMPSv < Redistr - Intraweh &) DKS £ Highlandsr @i vT & | Fo 23 Google EH sato =

& Magazin MAITREA | | I 1’(;7 = [l = | p=y o~ Strénka - Zabezpeteni v
- -

Rozhovor

,Domluvit se neni samozrejmost*

S Danielem Kauckym jsme se sesli v neziskové organizaci Fokus Praha a necelou
hodinku vzajemné vytvareli, modelovali a transformovali komunikaéni situaci. Tedy
to, éemu se Daniel se svym kolegou Michalem Horakem vénuji na svém seminari

Jak ustat tlak.

Ptam se proto, jestli budete vytvaiet agresivni a dalsi
tlakove situace...

Ano, budeme, nejdfiv modelové a potom si kazdy z uéastniku
muze pfinést své vlastni tlakové situace z kazdodenniho
Zivota. Diky tomu se s ni potkaji a dokaZi rozlisit, jaka tlakova
situace to je. Protoze kdyZ dojde na lamani chleba, tak nékdy
najednou nikdo Zadnou tlakovou situaci ve svém Zivoté nema.
(sméje se) Rikam, Ze se rady schovavaji a vymazavaji se z his-
torie... Tyhle skuteéné zaZité situace z viastniho Zivota jsou
vyborneé v tom, Ze je lidé dobie znaji, a Ze se tak do nich mo-
hou znovu, velmi zivé, se vSemi emocemi a rychle dostat.
Zménu a posun ve svem jednani vici daneé situaci pak
zaregistrujl o to silnégji. Ale abychom byli schopni najit idealni
cestu, budeme si osahavat oba extremy, tedy jak situaci
utoku,tak tniku.

Musi byt asi zajimavé postavit do situace agresora
nékoho, kdo je ze své podstaty tinikar a v Zivoté na nikoho
nekricel a naopak...

Ano, to je, tim se ale dostavame k dalsi podstatné véci, a sice,
Ze fada lidi neni schopna svuj vnitfni tlak vyjadrit a ma obrovskeé

«& zpét

zabrany tfeba na nékoho kiicet. Byt je vSechno jasné oSetfene,
Ize fict aZ ritudlné, aby byly jasné bezpeéné hranice magického
prostoru, ve kterem se to vSechno odehrava, a aby sito lide bez
zabran dovolili. S védomim, Ze kdyZ na nékoho kfici, tak to
neni osobni, ale Ze to je souCast sebepoznavani a mozZnosti
se uvolnit pro feSeni bez tlaku. Navic, kdyz si to nedovoli
pustit ven, o to vic pak tenhle tlak pusobi na né& samotné,
uvnitf.

Jaké metody béhem kurzu pouzivate? Psychoterapeutické
nebo jiné?

Hodné vyuzZivame satiterapii, predevsim co se tyka ochra-
ny komunikaéniho prostoru nebo dramatizace vzniklych situ-
aci. Nepouzivame tedy pfimo terapeutickou metodu, protoze
terapie jako takova ve smyslu, Ze by béhem kurzu dochazelo
k psychoterapii, v ném nema misto. Spis to ma terapeuticky
lécivy efekt. Psychoterapie jde vic do hloubky tim, Ze se za-
jima, pro¢ dané situace vznikly. Co se v minulosti stalo, ze
kdyZz na nas nékdo kfidi, reagujeme tak, jak reagujeme... My
se vic soustfedime na feseni jiz vzniklych pfitomnych situaci.
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I sDomluvit se neni samozrejmost*

S Danielem Kauckym jsme se sesli v neziskové organizaci Fokus Praha a necelou

Obsah

=
g hodinku vzajemné vytvareli, modelovali a transformovali komunikaéni situaci. Tedy
to, ¢emu se Daniel se svym kolegou Michalem Horakem vénuji na svém seminafi
= Jak ustat tlak.

A to se nam na tom tak libi: Ze | bez hloubkového zkoumani Tip: Chcete poodhalit své naufené vzorce chovanl ve
je mozné si se situaci, ktera momentalné nastala a ktera se vypjatych komunikaénich situacich a transformovat je do
pravé ted déje, néjak poradit. Protole jsme vlastng pofad pozitivniho pfistupu? Zkuste to na seminafi Jak ustat tlak
v situacich, které nemame do hloubky vyfeSené a nikdy je s Michalem Horakem a Danielem Kauckym.

vsechny mit vyfesene ani nebudema...
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